Contratista: Carolina Gonzalez Maya
Psicéloga — Profesional Universitario
Secretaria de Salud Publica Municipal — Promocién Social

INFORME No. Cinco (5)

PERIODO: Del 13 Octubre al 15 Noviembre del 2022
CONTRATISTA: CAROLINA GONZALEZ MAYA
CONTRATO No: 4145.010.26.1.1129-2022

OBJETO:

Prestar servicios profesionales a la Secretaria de Salud Publica, en el equipo para la

implementacion del

enfoque diferencial.

En desarrollo del proyecto denominado

"Fortalecimiento a los procesos de atencion psicosocial y salud integral a personas victimas
del conflicto armado, sus familias y comunidades en Santiago de Cali", con ficha BP

N0.26002848.

OBLIGACIONES DEL
CONTRATISTA

DESCRIPCION DE RESULTADOS

Obligacion 1:

Realizar alistamiento del
proceso de atencién
psicosocial, mediante el
andlisis de contexto del
territorio asignado,
focalizacion
priorizacion de poblacion
victima del conflicto
armado incluida en el
RUV o0 en sentencias
judiciales

Resultado 1.1: Documento de analisis de contexto del territorio

Se hace una entrega final del analisis de contexto de la comuna 13,
donde se responde a varios items que permiten reconocer las
dinamicas sociales, econémicas y contextuales e la zona, el documento
se hace apoyado en la observacién de terreno por el trabajo en la zona
de varios afios y con informacion identificada en internet, la evidencia de

y|esto es el correo donde se envia el documento y el documento

construido.

Resultado 1.2: Rejilla de Focalizacion Papsivi y/o actas de socializacion
del Papsivi o articulacién con actores

Se realiz6 articulacion con Jenny Escobar referente desde la
subsecretaria de salud, para la coordinacion de los albergues para la
contencién de los albergues y con Andres Valencia Consejero de
Juventudes para realizar propuestas de atencion psicosocial, para
apoyar la situacion que se encuentran viviendo las personas, mediante
reuniones virtuales, la evidencia de esto son las conversaciones por
Whats App

Resultado 1.3: Solicitudes de Atencién Psicosocial en SIPECI
1.3.1. No se realizaron adelantos en actividad laboral

Obligacion 2:

Brindar atencion
psicosocial a poblacién
victima del conflicto
armado y  actores

derivados del conflicto

armado (victimas de
reclutamiento y la
poblacién

excombatiente de

Resultado 2.1: Acuerdo de confidencialidad suscrito
2.1.1 No se realiza esta actividad en el periodo contractual

Resultado 2.2: Cronograma de atencidn cargado en el Calendar

2.2.1 Se registra en la herramienta de Google el calendar con las
actividades desarrolladas durante el periodo contractual, dejando
permanentemente mi ubicacion necesaria para el desarrollo de ARL y
como soporte de las actividades desarrolladas para dar cumplimiento a
mis obligaciones contractuales. La evidencia de esto es el cronograma
guardado en PDF

Resultado 2.3: Consolidado de atencién psicosocial.
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Contratista: Carolina Gonzalez Maya
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Secretaria de Salud Publica Municipal — Promocién Social

grupos armados con
doble condicion),
segun los lineamientos
del Programa Papsivi,
y en cumplimiento de
la meta asignada por
la  supervisora del
contrato.

Para dar cumplimiento a la obligacion se fue construyendo el
consolidado con las atenciones que se desarrollaron semana tras
semana con las perdonas que participan del ciclo 4, para finalmente
entregar el consolidado final del ciclo, con un total de 4 personas, todos
jovenes con la doble condicion de victimas y victimarios. La evidencia
de esto fue el consolidado final del proceso y los correos de envio de la
informacion

Resultado 2.4: Reporte de Aplicativo Web Papsivi
No hay un registro en la WEB PAPSIVI en este periodo
contractual

Resultado 2.5: Carpeta digital por plan de atencién con evidencias
del proceso y fisica organizada segun lineamientos de gestion
documental.

Se Organizaron las carpetas de Ciclo 4 con sus 4 planes de trabajo
individuales, en cada una esta el PAP 010, el PAP 020 y los PAP 030
diligenciados segun las asistencias generadas, todo lo anterior da
informacién de los procesos con cada uno de los planes individuales
trabajados. La evidencia de esto son los pantallazos del desarrollo de
las carpetas.

Resultado 2.6: Pantallazo de registro en el Aplicativo de casos en
gue las personas manifestaron no requerir o desear la atencion.
No se han generado casos de personas que manifiesten
desinterés por el proceso

Resultado 2.7: Documentacién y reporte de casos fallidos.
No hay casos fallidos

Resultado 2.8: Reporte de SIPECI con sequimiento a los casos
especificos asignados.
No se trabajaron reportes en esta plataforma

Resultado 2.9: Acta de entrega de ciclo.
No se hizo durante este proceso la entrega de ciclo

Resultado 2.10 Documentos con evidencia de soporte técnico
a la gestion territorial

Se realizaron acciones territoriales con la poblacion victima de
conflicto que actualmente ha vivido el desalojo de las invasiones
en la ciudad de Cali, donde se realizaron una serie de actividades
psicosociales con el fin de apoyar el proceso de crisis que viven
debido a las condiciones sociales que deben asumir actualmente,
la evidencia de esto es el informe de acompafamiento al albergue
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de Nuevo latir y el acta del acompafamiento al albergue de la Isla

Obligacion 3:
Realizar seguimiento
técnico a la atencion
psicosocial mediante
acompafamiento a
casos Yy sesiones de
atencion, auditoria de la
informacién  registrada
en los PAP y cargada en
el Aplicativo Papsivi por
los profesionales
psicosociales, asi como
el desarrollo de
entrevistas con victimas
atendidas.

Resultado 3.1 Documentos de acompafiamiento a casos y
sesiones de atencidn, y entrevista a victimas.

Se dio continuidad al acompafiamiento técnico del ciclo 2 en el
marco del PIC 1 en la ESE Ladera, para un total de 1
acopamientos realizado y la realizacion de 2 entrevistas de cierre
para conocer la percepcion de las familias de todo el proceso de
acompanamiento. En la ESE Centro se concluyo el proceso de
acompafamiento a los dos profesionales realizando las 2
entrevistas de cierre del proceso. En la ESE norte se concluyo el
proceso son la entrevista de cierre solo a una de las
profesionales. La evidencia de estas intervenciones son los
formatos de acompafiamientos realizados y el formato de
entrevista.

Se dio continuidad a los acompafiamientos técnicos en terreno en
el marco del PIC 2, en la ESE Centro se realizaron 5
acompafnamiento, concluyendo el proceso con dos de los
profesionales, en la ESE norte se realizaron 2 acompafiamiento
concluyendo el proceso de dos profesionales y a estas familias
acompafnadas se les realizo la entrevista de cierre, concluyendo
todo el proceso técnico. Es importante mencionar que dos
profesionales de ESE Norte no se les pudo terminar el proceso de
acompafamiento por el cierre de los planes de trabajo. La
evidencia de estas intervenciones son los formatos de
acompafnamientos realizados y el formato de entrevista.

Por otro lado, se realizaron acompafiamientos a los profesionales
de las ESES en el marco del PIC 1y el PIC2 lo que se documento
en actas, en estas actas actividades se fue haciendo lectura del
desarrollo de los documentos y se resolvieron dudadas de los
proceso de intervencion. La evidencia de esto son las actas
desarrolladas en cada encuentro con la ESES

Resultado 3.2 Instrumento PAPA1 diligenciado.

Se realizaron seguimientos al desarrollo de los profesionales de
las ESES para PIC 1 Y PIC 2, en dichos procesos se realizaron
retroalimentaciones de diferentes partes del proceso, lo cual fue
reportado en el PAP 01, la evidencia de esto esta en el formato del
PAP 01, construido para PIC1 y PIC 2 de manera independiente, en
PIC 1 se asesoraron 7 profesionales, de la ESE ladera, Norte y
Centro, y para PIC 2

Resultado 3.3 Llamadas de auditoria efectuadas.
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Se iniciaron las auditorias por medio de las llamadas a diferentes
profesionales en el marco del PIC 1y PIC 2, con el propdésito de
identificar el desarrollo y la efectividad del programa en la
poblacién, donde se reconoce que en términos generales las
personas se encuentran satisfechas con el proceso de
acompafamiento bajo la propuesta metodologica del PAPSIVI. La
evidencia de esto es la rejilla de seguimiento telefénico de cada
cada una de las ESES en el marco del PIC 1y PIC 2

Resultado 3.4 Actas de estudios de caso realizados
No se realiz6 actividad relacionada con esta obligacion

Resultado 4:

Realizar acciones de
asistencia y atencién en
salud mental y apoyo
psicosocial, acordes con
la ruta de atencion local
a la poblacion victima del
conflicto armado.

Resultado 4.1: Reqistros de asistencia y atencién documentados.

4.1.1. Se participé de 1 jornada de atencién en el CRAV el dia 11 de
Noviembre, donde se les realiz6 a los declarantes valoracion de su
estado mental y sus habilidades para el desarrollo y gestion de la
situacion victimizante actual, por otro lado se reconocieron personas
gue ya son victimas y pueden participar del programa PAPSIVI, en los
periodos del 2022. La evidencia de esto son los pantallazos del
aplicativo WEB de Declarantes donde se evidencia a las personas
atendidas.

Resultado 4.2 Reportes SIPECI
No se realizaron reportes en el SIPECI en este periodo contractual

Resultado 5:

Participar en encuentros
comunitarios, jornadas
de servicios, apoyo en la
prevencién, contencion y
mitigacion de la Pos
pandemia por COVID-
19, en poblacién victima
del conflicto armado vy
poblaciones vulnerables,
sesiones de formacion y
cuidado emocional,
reuniones convocadas y
otros solicitados por la
supervisora del contrato

Resultado 5.1: Documentos de soporte de prevencion, contencion
y mitigacion de la pandemia por COVID-19.
No se realizaron actividades alrededor de esta actividad

Resultado  5.2: Informes de  participacidn __en __encuentros
comunitarios, 0 jornadas de servicioS u otras actividades
convocadas por la supervisora del contrato.

Se participo de la formacion con JEP con el propdésito de brindar
formacion a equipos de Enfoque diferencial en el tema de
jurisdiccion especial para la paz, capacitacion realizada el 24 de
octubre, la evidencia es el acta y su listado de asistencia.

Se participo de una reunién de equipo con el propdsito de
desarrollar reunion de equipo de enfoque diferencial para generar
estrategias articuladas frente al plan de trabajo, realizada el 24 de
octubre, la evidencia es el acta y su listado de asistencia.

Resultado 5.3: Documentos de soporte de la participacion de
actividades de formacién vy cuidado emocional
No se realizaron actividades alrededor de esta actividad
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Segun lo relacionado se da cumplimiento al plan de trabajo correspondiente a las actividades
establecidas en el mes de Noviembre de 2022

Se firma en Santiago de Cali a los quince (15) dias del mes de Noviembre de 2022

Atentamente,

Vsl &

CAROLINA GONZALEZ MAYA
CC. No. 29121105 Expedida en Cali-Valle - Contratista
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